PEMERINTAH KABUPATEN BULELENG

SEKRETARIAT DPRD KABUPATEN BULELENG
Jalan Veteran Nomor.2 Singaraja, Telp. (0362) 22713
Email : dprd@buleleng.go.id Website: http://dprdbuleleng.go.id

Singaraja, 19 Juni 2023
Kepada
Yth. Sekretaris Daerah Kabupaten Buleleng
Cq. Kepala Bagian Organisasi Setda
Kabupaten Buleleng
di_

Singaraja

SURAT PENGANTAR

Nomor : 000.8.3.4/1010/Setwan/2023

No Uraian Jumlah Keterangan

1. Data Rencana Aksi atas hasil / 1 (satu) Dikirim dengan hormat
rekomendasi Dokumen Survei ekslempar untuk dapat dipergunakan
Kepuasan Masyarakat (SKM) sebagaimana mestinya

Sekretariat DPRD Kabupaten
Buleleng Tahun 2022

Ditandatangani secara elektronik oleh
Sekretaris DPRD
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I Gede Sandhiyasa, S.Sos.M.Si
/ Pembina Utama Muda ( IV/c)
NIP. 196507041986021009

Tembusan disampaikan kepada Yth.
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RENCANA TINDAK LANJUT SURVEI KEPUASAN MASYARAKAT

TAHUN 2022
SEKRETARIAT DPRD KABUPATEN
BULELENG
WAKTU PELAKSANAAN
NO REKOMENDASI SKM RENCANA TINDAK LANJUT | INDIKATOR KEGIATAN | SATUAN | TARGET — PENANGGUNGJAWAB KETERANGAN
Melakukan
monitoring dan
Mengoptimalkan Sarana evaluasi terhada 1 Laporan
1 gop P Monitoring dan Laporan 1 Sekretaris dan Kepala Bagian
dan Prasarana yang ada kebutuhan sarana .
Evaluasi
dan prasarana
penunjang pelayanan
Melakukan 1 Laporan
. 1. imbi - Laporan 1 Sekretaris dan Kepala Bagian
Mengoptimalkan bimbingan bimbingan P P g
kepada petugas
2 kemampuan petugas -
pelayanan Mengevaluasi 1 Laporan evaluasi
2.  SOP Pelayanan Sop Laporan 1 Sekretaris dan Kepala Bagian
secara berkala
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